Conditions générales d’utilisation du site internet www.netpet.ch

0. Préambule

Les présentes conditions générales d’utilisation (ci-apres CGU) servent a encadrer I'utilisation du site
internet de commande en ligne www.netpet.ch.

La personne (ci-apres « vous » et ses déclinaisons) utilisant le site internet www.netpet.ch déclare
accepter sans réserve les présentes CGU, qui s’appliquent automatiquement.

1. Généralités

netpet.ch et la boutique en lighe www.netpet.ch sont une offre de Swiss Pet Supplies Sarl, Rue de
Crause 27, 1373 Chavornay.

2. Propriété intellectuelle

netpet.ch et la boutique en lighe www.netpet.ch ainsi que toutes les marques, les droits d’auteur, les
droits sur les bases de données et les autres droits de propriété intellectuelle qui s’y rapportent
appartiennent a Swiss Pet Supplies Sarl.

Vous n’étes pas autorisé.e a, de maniére non exhaustive,

- copier ou modifier le site www.netpet.ch, quelconque de ses parties ou ses marques, de quelque
maniére que ce soit et a quelque fin que ce soit ;

- tenter d’extraire le code source ;

- essayer de le traduire dans d’autres langues que celles proposées par Swiss Pet Supplies Sarl ;

- en faire des versions dérivées ;

- utiliser ou tenter d’utiliser tout moyen automatisé ou interface pour accéder au site et/ou aux
services proposeés ;

- interférer ou tenter d’interférer avec le bon fonctionnement du site et/ou des services proposés.

3. Fonctionnalité, disponibilité et fonctionnement de la boutique en lighe www.netpet.ch

Swiss Pet Supplies Sarl s’engage a faire en sorte que la boutique en ligne www.netpet.ch soit aussi
utile et efficace que possible. A cet égard, nous nous réservons le droit d'y apporter des
modifications en tout temps et a tout motif.

La boutique en ligne www.netpet.ch est mise a disposition des internautes, ce 24h/24 et 7 jours/7.
Une indisponibilité, méme prolongée et sans aucune durée limitative, de la boutique en ligne ou de
n‘importe lequel de ses services n’est pas constitutive d’un préjudice pour les internautes et ne peut
aucunement donner lieu a I'octroi de dommages et intéréts de la part de la boutique en ligne ou de
Swiss Pet Supplies Sarl.

Les fonctions de la boutique en ligne www.netpet.ch nécessitent une connexion internet active. La
responsabilité de Swiss Pet Supplies Sarl n’est en aucune maniéere et a aucun moment engagée dans
le cas d’une connexion internet inappropriée ou s’agissant des codts et frais relatifs a ladite
connexion.

Egalement, il vous appartient de vous assurer que vos appareils fonctionnent. Dans le cas ol vos
appareils ne fonctionnent pas, par exemple en raison d’une batterie déchargée, aucune
responsabilité n’incombe a Swiss Pet Supplies Sarl.
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4, Sécurité des données

netpet.ch traite les données personnelles selon la Déclaration de protection des données, afin de
fournir et améliorer les services. Nous utilisons des mesures de sécurité techniques et
organisationnelles appropriées afin de protéger ces données.

Aucune méthode de transmission sur l'internet ou de stockage électronique n’étant sure et fiable a
100% et certains risques résiduels étant inévitables, une sécurité absolue ne peut étre garantie.

Il est de votre responsabilité de sécuriser les appareils et les acceés que vous utilisez pour recourir aux
services offerts par la boutique en ligne www.netpet.ch. A cet égard, nous vous recommandons de
ne pas supprimer les restrictions et limitations logicielles imposées par les systemes d'exploitation
officiel de vos appareils. Cela pourrait les rendre vulnérables aux malwares ou virus, compromettre
leurs fonctions de sécurité et perturber voire empécher votre expérience utilisateur.trice.

5. Recours a des services de tiers

netpet.ch utilise des services de tiers, tels Google, Google Analytics, Google Ads, qui déclarent leurs
conditions générales d’utilisation.

6. Questions et suggestions quant aux CGU

Pour toute question ou suggestion relative aux CGU, vous pouvez vous adresser a Swiss Pet Supplies
Sarl, contact@netpet.ch.

7. Modification des présentes CGU
Les présentes CGU peuvent étre adaptées au fil du temps.

Les modifications seront communiquées par la publication des nouvelles CGU sur cette page. Nous
vous conseillons ainsi de consulter régulierement cette page pour prendre connaissance des
éventuelles modifications.

Les présentes CGU entrent en vigueur le 25 mars 2023.

Version : 2023.03_1-fr
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